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servicios prestados. En consecuencia, corresponde estimar fos referidos agravios bajo el
razonamiento aqui desarrollado.

.

IV. DECISION:
Por estos fundamentos, de conformidad con lo dispuesto por el arficulo 138 de la Constitucion
Politica del Estado, y con lo establecido por el articulo 364 del Codigo Procesal Civil {..);

RESOLVIERON:

1. REVOCAR la sentencia contenida en la resolucion numero doce, de fecha 29 de setiembre de
2022 (...). que declart infundada la demanda, REFORMANDOLA se declara FUNDADA la
demanda. En consecuencia, NULA la RTF N° 06233-4-2020, dehiendo el Tribunal Fiscal emifir
una resolucién pronuncidndose sobre el fondo de los reparos y leniendo en cuenta los
parametros de la presente sentencia,

ot

Que teniendo en cuenta los considerandos expuestos en la mencionada sentencia, corresponde gue esta
instancia emita nuevo pronunciamiento sobre la apelacién interpuesta contra la Resolucidn de Intendencia
T que declard infundada la reclamacion formulada contra las Resoluciones de
Determinacion N°® , giradas por retenciones del Impuesto a la Renta
de No Domiciliados de enero a diciembre de 2011, y las Resoluciones de Multa N°

, emitidas por la infraccion tipificada en el numeral 13 del articulo 177 del Codigo Tributario.

Que mediante la Carta N® ¥ Reguerimiento N° _notificados el 3
de julio de 2014, de fojas 1095 a 1097 y 1102, la Administracion inicid a la recurrente un procedimiento de
fiscalizacion parcial por retenciones del Impuesto a la Renta — No Domiciliados de enero a diciembre de
2011, como consecuencia del cual emitio los siguientes valores:

- Resoluciones de Determinacion N* de fojas 1261 a 1303, por
retenciones del Impuesto a la Renta - No Domiciliados de enero a diciembra de 2011, por reparo por
servicios declarados como asistencia técnica prestados por los proveedores no domiciliados
Corporacion para la Responsabilidad Social — Responder (Colombia) y Ateliers Jean Nouvel SAS
(Francia).

- Resoluciones de Multa N° de fojas 1304 a 1313, por la
infraccion tipificada en el numeral 13 del articulo 177 del Cadigo Tributario.

Que de lo expuesto, se tiene que la materia controvertida consiste en determinar si los mencionados reparos
y las sanciones de multa vinculadas se encuentran conforme a ley.

Resoluciones de Determinacion N°

Que el articulo 76 del Texto Unico Ordenado del Cadigo Tributario, aprobado por Decreto Supremo N* 133-
201 3-EF, establece que la resolucidn de determinacién es el acto por el cual la Administracion Tributaria
pone en conocimiento del deudor tributario el resultado de su labor destinada a controlar el cumplimiento
de las obligaciones tributarias, y establece la existencia del crédito o de |la deuda tributaria.

Que el articulo 10 del Reglamento del Procedimiento de Fiscalizacion, aprobado por Decreto Supremo N*
085-2007-EF, dispone que el procedimienta de fiscalizacion concluye con la notificacion de las resolucionas
de determinacion yfo, en su caso, de las resoluciones de multa, las cuales podran tener anexos.

Que de las Resoluciones de Determinacidén N®

; de fojas 1292, 1293, 1295, 1296, 1298 y 1300,
se advierte que dichos wvalores fueron emitidos por las retenciones del Impuesto a la Renta — MNo
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Domiciliados de abril, junio, agosto, setiembre, noviembre y diciembre de 2011, sin efectuarse reparo
alguno por el citado concepto v periodos, conforme con las declaraciones juradas presentadas por la
recurrente, presentadas mediante los Formularios Virtuales PDT Y
segln se aprecia en el Anexo N° 1 de los citados valores, de foja 1291, por lo que al
encontrarse dichos actos conforme a ley, comesponde confirmar la resclucion apelada en este extremo.

Resoluciones de Determinacién N°

i Servicios declarados como asistencia técnica prestados por el proveedor no domiciliado
Corporacién para la Responsabilidad Social - Responder (Colombia)

Que la recurrente senala que la Administracién repard los servicios brindados por el proveedor no
domiciliado Corparacion para la Responsahilidad Social, en la consideracion gue debieron estar gravados
con la tasa del 30% al no calificar como asistencia técnica, por cuanto no cumplen con ser necesarios para
el desarrallo de su actividad productiva o comercializadora.

Que al respecto, anota gue en el desarrolle de su negocio identificd que tratandose de viviendas de tipo
social o masivas, es comun la presencia de conflictos entre los propietarios por el ndmero considerable de
estos, lo que usualmente desincentiva a las personas adquirir una vivienda de este tipo, por ello a fin de
potenciar su negocio desarrolld en conjunto los distintos aspectos que conllevan vivir en comunidad, entre
ellos el Programa de Acompanamiento Social (PAS), el cual forma parte de la oferta de valor agregado que
brinda a sus clientes, cuya finalidad es la de incrementar las ventas de sus proyectos, al ser un elemento
diferenciador. El objetivo del mencionado programa es orientar a sus clientes al desarrcllo de una cultura
basada en el cuidado del entorno en beneficio de las familias del conjunto residencial, generando su
satisfaccion con el producto vendido al vivir en un ambiente de cuidado de la propiedad vy relaciones
armoniosas, por tal motivo contratd al citado proveedor a fin de que le preste un servicio de asistencia
técnica que comprenda el desarrollo y consolidacion del referido programa, ya que no contaba con los
conocimientos para llevario a cabo por si sola.

Clue considera que lo “necesario” no debe ser entendido como lo imprescindible, sino como aquello que
coadyuva al desarrollo del negocio; y que dicho término también es empleado en otros articulos de la Ley
del Impuesto a la Renta, por ejemplo, en el articulo 37; y que en la Resolucion del Tribunal Fiscal N* 18368-
B8-2012 se reconoce que el concepto de "necesario” se adoptd del criterio vertido en el Informe N®

el cual ha sido variado mediante el Informe MN°® - de
obligatorio cumplimiento para la Administracion.

Clue sostiens que en la medida que su negocio inmobiliario esta orientado a viviendas de interés social, la
asistencia teécnica brindada por el proveedor para proporcionarle conocimientos especializados en tal
campo y consolidar el PAS como herramienta para desarrollar su actividad y mejorar la venta de tales
viviendas, resulta necesaria en los términos del articulo 4-A del Reglamento de la Ley del Impuesto a la
Renta. Agrega que el PAS al ser un elemento determinante para sus clientes en la adquisicion de
inmuebles, conslituye una obligacién de ineludible cumplimiento al haberse publicitado como parte de su
valor agregado, el mismo que influyé en la entrega del Reglamento Interno que permite a los nuevos
propietarios regular la propiedad y establecer relaciones armoniosas entre los vecinos’.

Que en ese sentido, considera gue si bien dicho programa no se encuentra previsto en los contratos de
compraventa de inmuebles, ello no enerva su obligacion de brindar el PAS a faveor de sus clientes con
ocasion de la venta de los departamentos, teniendo en cuenta que debla cumplir con los términos y
candiciones expresamente ofrecidos al consumidor, tanto en el texto del contrato como en la publicidad.
Cita lo establecido en los articulos 1351 y 1361 del Codigo Civil, asi como el articulo 18 del Cddigo de
Proteccion al Consumidor y la Resolucion N°

7 Larecurrente sefiala que, de los contratos de compraventa de inmuebles, se puede apreciar que en su calidad de vendedora
se encontraba obligada a elaborar y entregar el Reglamento Intermno, para lo cual necesitd la asistencia del proveedor del
exterior.
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Que asimismo, refiere que el hecho que el PAS sea un servicio de post venta de cara al adquirente, no
afecta que el servicio prestado por el proveedor no domiciliado a su empresa sea necesario para &l negocio
{incrementar las ventas); y que la Administracion parte de una premisa equivocada que es considerar al
servicio analizado como uno de publicidad.

Que a su vez, indica que la Administracién considera que el PAS es una actividad accesoria al giro de su
negocio, sin embargo, el hecho que su giro sea el desarrollo de actividades inmobiliarias no enerva que el
servicio brindado sea necesario para desarrollar su negocio; por lo que aguella confunde el servicio
prestado a su empresa y su utilizacion en beneficio de su actividad. Ademas, debe tenerse en cuenta que
no solo se dedica a la construccion, contrariamente a lo que sefala la Administracion.

Que de otro lado, considera indebido el cuestionamiento al cumplimiento de las obligaciones formales
establecidas en el inciso ) del articulo 56 de la Ley del Impuesto a la Renta; y cita lo establecido en el
articulo 127 del Codigo Tributario y el numeral 63 del Glosario de Fallos de este Tribunal.

Que agrega que en el supuesto negado que se mantenga la posicion que los servicios analizados no
califican como asistencia técnica por no ser necesarios, la renta pagada por su prestacion Unicamente
deberia gravarse con la tasa de 30% por la parte ejecutada en el territorio nacional; y que dichos servicios
involucraron una serie de actividades realizadas principalmente en Colombia y con menor presencia en
Peri, debido a que la elaboracion de los informes fue llevada a cabo en aquel pais, siendo que el personal
de su proveedor ingreso al Perd dnicamente para las labores que requerian necesariamente de presencia
fisica como la asesoria en los talleres, reuniones, verificacion de las instalaciones de las construcciones,
entre otros. Invoca los Informes N®

Clue precisa que la proporcidn de horas facturadas correspondiente a los servicios ejecutados, tanto en el
territorio nacional como en Colombia, es como sigue: 78% - Trabajos realizados en las oficinas del
proveador (516 horas), y 22% - Trabajos realizados en Perd (148 horas). Cita el criterio contenido en la
Resolucion del Tribunal Fiscal N® 06872-3-2002 a fin de sustentar su posicién.

Que mediante escrito de alegatos, de fojas 1528 a 1538, agrega que adquirié los servicios del proveedor
no domiciliado para que pueda transmitirle sus conocimientos especializados en temas de responsabilidad
social en viviendas.

Que indica que, en el afio 2011, ademas de los condominios que vendia, ofrecia publicamente el servicio
de PAS®, por lo que los clientes esperaban recibiflo una vez adquirido el departamento que formaba parte
del condominio,

Que sostiene que el conceplo de "necesidad”, para efeclos de calificar un servicio de asistencia técnica,
comprende los servicios que permitan mejorar, modernizar, renovar, desarrollar u optimizar el proceso de
comercializacion o prestacion de servicios de cualquier actividad realizada por el usuario, por lo gue no
cabe entender que la necesidad implica Unicamente que sin estos servicios no se habria podido realizar la
actividad.

Que de otro lado, menciona que existen criterios diversos de la Administracion sobre |a interpretacion del
sentido v alcance del articulo 4-A del Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta, respecto al requisito
de "necesidad” de la asistencia técnica, por lo que existe duda razonable respecto de dicha interpretacion
y, a su vez, una dualidad de criterio por parte de aquella al interpretar el sentido y alcance del citado articulo;
por lo que corresponde que al amparo de lo establecido en los numerales 1y 2 del articulo 170 del Cédigo
Tributario, se le dispense de intereses y sanciones. Cita los Informeas N° B

a fin de sustentar su solicitud, asi como las Resoluciones del Tribunal Fiscal N® 9327
de 14 de mayo de 1974, 07878-A-2007 y 07957-A-2015.

% Larecurrente indica que este programa luego fue denominado “AYMNI", el gue a la fecha aun es ofrecido por su empresa,
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Que por su parte, la Administracion senala que la caracteristica de “necesidad” de los servicios establecida
en el articulo 4-A del Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta, se cumpliria siempre que estos sean
esenciales para desarrollar Ia actividad de la recurrente, y cuya ausencia implicaria que tal actividad no
pueda desamollarse o no se efectie con la eficiencia v productividad esperadas; debiendo existir una
relacion directa entre el servicio que se pretende calificar como asistencia técnica y el proceso o actividad
que constituye la fuente de ingresos de aguella.

Clue al respecto, anota que la recurrente obliene ingresos gravados por la venta de departamentos vy
estacionamientos construidos o por construir en complejos inmobiliarios para uso de vivienda, y que de la
revision a los contratos que celebrd con sus clientes, se aprecia que aquella no asumio como obligacion a
favor de estos brindar el PAS para los proyectos comercializados, por lo que dicho programa constituye un
servicio accesorio a su actividad principal, no siendo determinante para la realizacion de sus actividades
economicas (construccidn de viviendas y su comercializacian).

Que considera que la recurrente no ha demostrado que el servicio prestado por el proveedor no domiciliado
incida o sea indispensable para lograr la comercializacion de los inmuebles, mas adn, este es un servicio
brindado a los clientes con posterioridad a la suscripcion de los contratos y entrega de los citados
inmuebles. De igual manera, precisa que la recurrente no acreditdé documentariamente que solo el 22% de
la prestacidn del servicio se llevd a cabo en el territorio nacional, como alega, lo que ademas es
contradictorio con la retencion que efectud sobre el total de las facturas observadas.

Que mediante su escrito de alegatos se remite a los argumentos antes esbozados, de foja 1516,

Que del Anexo N° 4 a las Resoluciones de Determinacion MN*

) de fojas 1271 a 1288, emitidas por las retenciones
del Impuesto a la Renta — No Domiciliados de enero, marzo, mayo, julio y octubre de 2011, se advierte que
la Administracion efectud reparos por las prestaciones recibidas de la empresa no domiciliada Corporacion
para la Responsabilidad Social = Responder al considerar que no se encontraba acreditado que sean
necesarias en el proceso productivo y, por tanto, no debia aplicarse |a alicuota de 15% sino de 30% para
efectuar la respectiva retencion, sustentandose en el Requerimiento N*® ¥ su resultado, y
sefialando como base legal al inciso c) del articulo 4-A del Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta.

Que de conformidad con el sequndo parrafo del articulo 6 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto
a la Renta, aprobado por Decreto Supremo N° 179-2004-EF, antes de la modificacion establecida por el
Decreto Legislativo N* 1424°, en el caso de contribuyentes no domiciliados en el pais, de sus sucursales,
agencias o establecimientos permanentes, el impuesto recae solo sobre las rentas gravadas de fuente
peruana.

Que elincisoj) del articulo 9 de |a aludida ley, aplicable al caso de autos, sefiala que en general y cualquiera
fuera la nacionalidad o domicilio de las partes que intervengan en |las operaciones y el lugar de celebracion
o cumplimiento de los contratos, se considera rentas de fuente peruana la obtenida por asistencia técnica,
cuando esta se utilice econémicamente en el pais.

Que el inciso ¢) del articulo 71 de la mencionada Ley del Impuesto a la Renta, preceptia que son agentes
de retencion las personas o entidades que paguen o acrediten rentas de cualquier naturaleza a beneficiarios
no domiciliados.

Que de acuerdo con el articulo 76 de la aludida ley, modificado por la Ley N° 29645'°, |as personas o
entidades que paguen o acrediten a beneficiarios no domiciliados rentas de cualquier naturaleza, deberan
retener y abonar al fisco con caracter definitive dentro de los plazos previstos por el Codigo Tributario para
las obligaciones de periodicidad mensual, los impuestos a que se refieren los articulos 54 y 56 de dicha ley,
segln sea el caso.

#  Publicado en el diario oficial "El Peruanc™ el 13 de setiembre de 2018.
" Publicada en el diario oficial “El Peruano” el 31 de diciembra de 2010.
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Que el inciso f) del articulo 56 de la mencionada ley, incorporado por la Ley N°® 28442"" establece que el
impuesto a las personas juridicas no domiciliadas en el pais se determinara aplicando la tasa del 15% a la
asistencia técnica. Agrega dicho inciso que el usuario local debera obtener v presentar a la SUNAT una
declaracion jurada expedida por la empresa no domiciliada en la que esta declare que prestara la asistencia
técnica y registrara los ingresos que ella genere y un informe de una firma de auditores de prestigio
internacional en el que se certifique que la asistencia técnica ha sido prestada efectivamente. Asimismo, el
inciso j) del referido articulo sefiala que, para las otras rentas, el impuesto a las personas juridicas no
domiciliadas se determinara aplicando la tasa del 30%.

Que conforme con lo dispuesto por el inciso ¢) del articulo 4-A del Reglamento de la Ley del Impuesto a la
Renta, aprobado por Decreto Supremo N® 122-94-EF, modificado por los Decretos Supremos N® 086-2004-
EF y 134-2004-EF'?, se entiende por asistencia técnica a todo servicio independiente, sea suministrado
desde el exterior o en el pais, por el cual el prestador se compromete a utilizar sus habilidades, mediante
la aplicacian de ciertos procedimientos, artes o técnicas, con el objeto de proporcionar conocimientos
especializados, no patentables, que sean necesarios en el proceso productivo, de comercializacion, de
prestacion de servicios o cualquier otra actividad realizada por el usuario,

Que agrega el citado inciso que no se considera come asistencia técnica a: i) Las contraprestaciones
pagadas a trabajadores del usuario por los servicios que presten al amparo de su contrato de trabajo; ii)
Los servicios de marketing y publicidad, iii) Las informaciones sobre mejoras, perfeccionamientos y otras
novedades relacionadas con patentes de invencion, procedimientos patentables y similares; iv) Las
actividades que se desarrollen a fin de suministrar las informaciones relativas a la experiencia industrial,
comercial y cientifica a las que se refieren los articulos 27 de la Ley vy 16, v v) La supervision de
importaciones; en estos dos Ultimos casos la contraprestacion recibira el tratamiento de regalias.

Que de la definicion antes citada se aprecia que para que se configure la asistencia técnica deben concurrir
ciertos elementos constitutivos, tales como, que se trate de un servicio prestado independiente; que el
servicio prestado tenga como objetive proporcionar o transmitir conocimientos especializados no
patentables y gue dichos conocimientos gue se proporcionen sean necesarios en el proceso productivo, de
comercializacian, de prestacion de servicios o cualquier otra actividad del usuario.

Que el citado tercer requisito esta referido a que los conocimientos especializados no patentables que se
proporcionen sean necesarios en el proceso productivo, de comercializacion, de prestacion de servicios o
cualquier otra actividad realizada por el usuario; es decir, el servicio prestado debe tener tal grado de
conexién con el proceso productivo, de comercializacion, de prestacion de servicios o cualquier otra
actividad realizada por el usuario, que resulte siendo indispensable para el desarrollo de dicho proceso,
por lo gue sin la prestacian de este el usuario no se encontraria en la posibilidad de desarrollar su actividad.
En ese sentido, de acuerdo con la definicidon contenida en la norma reglamentaria, un servicio de asistencia
técnica, para ser tal, ademas de cumplir con las otras caracteristicas sefialadas por dicha norma, debera
transmitir conocimientos especializados no patentables esenciales para la realizacion del proceso del cual
se originan los ingresos del contribuyente.

Que lo sefialado precedentemente guarda conexion con lo previsto en la Exposicidn de Motivos del Decreto
Supremo N° 086-2004-EF, citada en la Resolucion del Tribunal Fiscal N° 08173-8-2013, que refiere que "El
reglamento parte del hecho gue con la asistencia técnica el usuario se encontrara en la posibilidad
economica y practica de brindar servicios, producir bienes o venderlos (.. ). Confrariamente, existen cierfos
servicios gue el mismo reglamento asume como accesorios a los procesos de produccion, comercializacion
¥ prestacion de servicios del usuario, tales como los servicios de marketing y publicidad”.

Qe en la misma linea, en la Exposicion de Motivos del Decreto Supremo N 134-2004-EF, tambien citada
en la Resolucion del Tribunal Fiscal N® 08173-8-2015, que establece que la asistencia técnica es necesaria
cuando “es esencial para el desarrollo de alguna actividad. Si el servicio es prescindible no hay asistencia

Publicada en el Diario Oficlal "El Peruano™ el 30 de diciembra de 2004,
'* Publicados en el Diario Oficial “El Peruano” el 4 de julio v 5§ de octubre de 2004, respectivamente.
" Conforme con lo sefislado en las Resoluciones del Tribunal Fiscal N® 18368-8-2012 y 08173-8-2015.

Pagina 8 de 19



N° 06077-4-2024

tecnica’, ademas, indica que “Esa actividad en la que se subsume el servicio de asistencia técnica es la
propia del giro del negocio (...)", ¥ que la asistencia técnica “sirve para el desarrolio de las aclividades del
usuario gque le generan ingresos gravados o no. Ello en buena cuenta se reduce a entender que la
asistencia lécnica sirve para generar algin tipo de resultado: gravado o no gravado”; de alli que se aprecie
con claridad que el concepto de “necesario” va mas alla de la simple causalidad, pues se basa en el tipo
de vinculacion que existe entre el servicio prestado y la actividad misma que desarrolla el usuario para
generar ingresos'.

Clue de acuerdo con lo indicado, a fin de determinar si nos encontramos ante un servicio que califique como
asistencia técnica cuya retribucion constituya renta de fuente peruana es indispensable verificar en cada
caso concreto la configuracion de los elementos constitutivos antes descritos, siendo relevante tener
presente gue lo que la Ley del Impuesto a la Renta pretende gravar bajo dicho concepto, no es cualquier
tipo de servicio sino solo aguellos especializados y gue, a la vez, resulten necesarios para el desarrollo de
la actividad del usuario destinada a generar ingresos.

Cue en &l caso de autos, mediante el punto 1 del Anexo N° 01 al Requerimiento N° , de
fojas 188 a 192, la Administracion sefald que de la informacion y documentacion proporcionada por la
recurrente previamente'*, verificd que realizo diversos desembolsos en favor de la empresa no domiciliada
Corporacion para la Responsabilidad Social — Responder por concepto de asistencia técnica para la
implementacidn del Programa de Acompafiamiento Social (PAS), operaciones que dieron origen a las
retenciones del Impuesto a la Renta — No Domiciliados de enero, marzo, mayo, julio y oclubre de 2011
aplicando la tasa del 15%; no obstante, de |la revision a los contratos de compra venta de departamentos,
observd gue en ninguno de ellos se establecid como beneficio para los compradores la implementacion del
mencionado programa, siende que las transacciones Unicamente comprendian la entrega de las viviendas
por parte de la recurrente. En tal sentido, le solicitd que explicara por escrito, adjuntando la documentacion
sustentatoria, los motives por los cuales no cumplia con efectuar la retencién del Impuesto a la Renta a las
operaciones con el mencionado proveedor, aplicando la tasa del 30%, asi como que sustentara las razones
por las que consideraba que dichos servicios cumplian con el requisito de ser necesarios para su proceso
productivo, de comercializacion y de otras actividades, para ser considerades asistencia técnica.

Que mediante escrito de respuesta de 3 de febrero de 2015, de fojas 150 a 152, la recurrente sefiald que
los servicios observados cumplen con las condiciones para ser calificados como asistencia técnica v aplicar
la tasa del 15% por retenciones del Impuesto a la Renta de no domiciliados. Al respecto, indico que las
normas del Impuesto a la Renta no delimitan los alcances del requisito referido a que dichos servicios sean
necesarios para el proceso productivo, de comercializacion y otras actividades; no obstante, en el Informe
N* - se establece que la necesidad supone gue esta debe tener un sustancial
grado de conexion con el proceso productivo, lo que no implica que sin el servicio no pueda desarrollar
tales procesos; y que en su caso al dedicarse a la construccion y comercializacion de viviendas de interés
social, contrato los servicios de su proveedor para consolidar un programa de acompafiamiento social, el
mismo que le continda sirviendo para promecienar la adquisicion de viviendas.

Que anadid gue el hecho que dentro de sus obligaciones establecidas en los contratos solo se contemplen
aquellas referidas a la compraventa de unidades inmaobiliarias, no implica que no haya desarrollado y
consolidado los programas de acompafamiento de social, que no ofrecio a clientes polenciales o reales
dicho acompanamiento como propuesta de valor para fomentar la comercializacion de los inmuebles, o que
no se haya brindado |a asistencia técnica™.

Que mediante el punto 1 del Anexa N° 01 al Resultado del Requerimiento N° de fojas 163
a 180, la Administracian indico que la principal actividad de la recurrente consistia en el negocio inmaobiliario,
servicios de gerencia y administracion de proyectos, y ofras actividades relacionadas con el sector
inmobiliario, siendo que sus ingresos se generan principalmente por la venta de unidades inmobiliarias
(departamentos); y que los servicios recibidos por parte del proveedor ne domiciliado no tienen un grade

W Similar criterio se encuenira contenido en la Resolucidn del Tribunal Fiscal M® 07116-8-2018,
" Proporcionada en atencion a lo solicitado en los Requerimientos M° . .
" En el escrito de 6 de marzo de 2015 la recurrente esgrimid similares argumentos sobre el particular, de fojas 111y 112,
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de conexion con las actividades desarrolladas que impliquen gue estos resultan necesarios, esenciales e
indispensables para el desarrollo de las mismas, tal como se indica en el critario contenido en la Resolucidn
del Tribunal Fiscal N* 18368-8-2012.

Que al respecto, sostuvo que los servicios observados estuvieron orientados a implementar el PAS en
diferentes proyectos inmaobiliarios, el que no califica como asistencia técnica por no cumplir con el caracter
de esencial para el desarrollo de su actividad, puesto que esta consiste en la venta de departamentos, los
cuales generalmente son adquiridos por sus clientes con meses de antelacidn a través de conltratos de
compraventa de bienes futuros, y en los cuales no se incluye clausula alguna en la que se oferte la
implementacion del PAS; siendo que el objeto del contrato comprende esencialmente la entrega de una
vivienda a cambio de una contraprestacion econdmica.

Que afnadid que tales programas tienen como objetive garantizar la sostenibilidad de los conjuntos
residenciales a mediano y largo plazo, a través de capacitaciones a los propietarios destinadas a fortalecer
las capacidades de liderazgo, convivencia, integracion y respeto mutuo al momento de habitar, compartir y
dirigir sus nuevos conjuntos residenciales; sin embargo, estos representan una especie de servicio
postventa implementado para promocionar y contribuir al incremento de la venta de sus departamentos,
que si bien pueden cumplir con el principio de causalidad, no cumplen con el caracter de esencial para el
desarrollo de las actividades de la recurrente; por lo que descartd que los servicios prestados por el referido
proveedor califiquen como asistencia técnica.

Que en ese sentido sefald que en aplicacion del principio de la fuente, los servicios prestados por el
proveedor no domiciliado calificaban como rentas de fuente peruana toda vez que, entre otros, de acuerdo
al criterio del lugar de prestacion de los servicios, estos fueron prestados en territorio nacional, ya que el
PAS fue implementado en los proyectos que comesponden a conjuntos habitacionales construidos en
territorio nacional, a cada uno de los cuales acudid personal del proveedor para realizar estudios y
evaluaciones que le permitieron emitir sus informes con recomendaciones vy sugerancias, por o gue
procedio efectuar un reparo por el total de S/ 17 859,00 por las rentas obtenidas que correspondian a
servicios empresariales prestados en territorio nacional, a las cuales la recurrente aplict la tasa de retencion
del 15% al considerarlas asistencia técnica, no obstante, debid aplicar una tasa del 30%, de acuerdo con
el inciso |) del articulo 56 de la Ley del Impuesto a la Renta.

Que del Comprobante de Informacion Registrada se advierte que la recurrente se dedica principalmente a
las actividades inmobiliarias, de foja 1438,

CQue obran en autos las Facturas N* acotadas, de fojas 1071,
1073 y 1075 a 1077, emitidas por "Asistencia técnica integral para consolidacion del Programa PAS en los
proyectos de GMY (Primer, segundo, tercer y cuarto pago)” y "Asistencia técnica integral para ejecucion del
Plan de Accion de Los Parques del Agusting”,

Que del Confrato de Asistencia Técnica de 13 de enero de 20117, celebrado entre la recurrente y el
proveedor Corporacién para la Responsabilidad Social — Responder (Colombia), de fojas 1058 a 1060, se
advierte que el servicio observado consistio en una “asistencia tecnica integral” para consolidar el Programa
de Acompafamiento Social (PAS) en los proyectos inmobiliarios que la recurrente desarrolla en el pais,
hasta la entrega final por parte de esta a sus clientes; advirtiendose de su clausula tercera gue dichas
prestaciones incluian, entre otras, las siguientes:

- Reuniones de seguimiento, realizadas con el equipo del drea de Gestion Social para monitorear
los avances vy dar directrices de ajustes (frecuencia: 1 vez por semana, la cual ird disminuyendo
segun el avance del area),

- Seguimiento, monitoreo y evaluacion de la implementacion de las distintas metodologias de
programas de acompanamiento social de los proyectos.

- Asistencia tecnica para la implementacion de talleres de capacitacion a la comunidad y al equipo
de gestion social.

" El plazo del citado contrato fue de 15 meses contado desde el 22 de octubre de 2010, v &l pago se realizaria timestralmente.
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- Asistencia para el disefio de metodologias para programas de acompafamiento social en aquellos
proyectos nuevos que, por sus caracteristicas sociales y constructivas, entre ofras, requieran de
una metodologia especifica.

- Asistencia para el manejo de conflictos comunitarios que ameriten la presencia del consultor.

- Asistencia para la elaboracion de diagnosticos socioecondmicos.

- Asistencia técnica para |a instalacion de juntas (apoyo en asambleas de instalacion), de la Junta
Provisional de propietarios y comités de trabajo (instalacion de juntas y comité),

- Asistencia para la elaboracian de los reglamentos de uso de los servicios de prayectos con “club
house”.

- Asistencia para la instalacion de la Junta General de propietarios y nombramiento de la Junta
Directiva General.

Que asimismo, en los informes emitidos por el mencionado proveedor el 21 de enero, 14 de abril, 6 de julio,
11 de octubre y 16 de diciembre de 2011, de fojas 994 a 999 y 1001 a 1030, se precisan las actividades
realizadas™ por aquel respecto de los proyectos Parque Central Club Residencial,

, tales
como reuniones o monitoreos con el jefe de gestion social, gerente de proyecto yfo coordinador social,
capacitaciones a la comunidad, refuerzo en favor del coordinadoer social, apoyo al equipo de gestion social
en el manejo de conflictos e instalacion de juntas y comités, visitas realizadas para la instalacion de juntas,
dictado de talleres, ajuste y revisidn del reglamento interno general y recomendaciones, entre otras.

Clue de la declaracion jurada emitida por dicho proveedor el 24 de enero de 2012, de foja 993, se advierte
que este dejd constancia que la ejecucion del contrato se llevd a cabo entre el 22 de octubre de 2010 v el
21 de enero de 2012, y que su giro de negocio es la promocion de proyectos de responsabilidad social
empresarial.

Clue de la evaluacion conjunta a la citada documentacion presentada por la recurrente, no se advierte que
&l servicio prestado por Corporacion para la Responsabilidad Social = Responder cumpla con las
caracteristicas de una asistencia técnica. En efecto, de los informes, declaracion jurada, facturas y el
contrato de asistencia técnica, se aprecia que el servicio consistid en asistir a la recurrente en la
consolidacion y ejecucidn del denominado Programa de Acompafamiento Social, a fin de que este dltimo
sea brindado a favor de los clientes de aquella, respecto del cual no se ha acreditado que implique la
transferencia de conocimientos especializados necesarios o esenciales, sin los cuales la recurrente no
pueda realizar las actividades propias de su giro (actividad inmobiliaria); asimismo, la demas
documentacién presentada™ no evidencia la transferencia de conocimientos especializados necesarios
para la actividad inmobiliaria y/o de construccién de la recurrente, sino mas bien un programa social
ejecutado a modo de coadyuvar a una mejor convivencia entre los clientes que ya habitan en sus nuevos
departamentos.

Que si bien se aprecia que el referido PAS era publicitado por la recurrente a traves de diversos medios,
tal como su pagina web®, lo que sugiere gue los clientes que compren departamentos esperarian que aquel
les sea brindado, ello no enerva el hecho que dicho programa esencialmente esta orientado a incentivar la
convivencia en comunidad y, por tanto, era prescindible para llevar a cabo la actividad inmaobiliaria de la
recurrente, debiendo tenerse en cuenta que de acuerdo con los criterios jurisprudenciales antes glosados,
si bien los servicios prestados por dicho proveedor, a fin de que la recurrente puada cumplir con sus
obligaciones, cumplen con ser necesarios en los términos del principio de causalidad, no obstante, para
efectos del concepto de asistencia técnica la necesidad esta referida a que el servicio sea esencial para el
desarrollo del proceso productivo del usuario, lo que no se cumple en el presente caso por tratarse de
gastos que, si bien son causales, estan orientados a temas sociales, no encontrandose acreditado el nexo
determinante con la construccion y venta de viviendas que corresponde al giro de |a recurrente,

" Actividades realizadas desde el mes de octubre de 2010 hasta el término del contrata.

Tal como los informes de servicios de auditoria de “servicios de asistencia técnica”, folos, comeos electrdnicos,
publimeporiajes, presentacicnes, entre oiros, de fojas 42 a 89, 141 a 144, 462 a 472, 545 a 548 y 1031 a 1037.

@ Seqgun se advierte a foja 141,
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Que en tal sentido, estando a lo antes expuesto, corresponde concluir que el servicio prestado por
Corporacién para la Responsabilidad Social — Responder no califica como asistencia técnica.

CQue ahora bien, en cumplimiento de lo establecido por la autoridad judicial, en los siguientes considerandos
corresponde emitir pronunciamiento sobre lo sefialado por la recurrente en el sentido que, de no
encontrarnos ante un servicio de asistencia técnica, corresponde que la Administracion grave con |a tasa
de 30% solo aguella parte del servicio ejecutada en el territorio nacional, al amparo de lo establecido en el
inciso &) del articulo 9 de la Ley del Impuesto a la Renta™.

Que al respecto, obra a foja 18 la "Declaracion juramentada” de 4 de mayo de 2015 emitida por la gerente
de Corporacion para la Responsabilidad Social, en la cual sefiala que el tiempo dedicado al desarrollo del
contrato antes glosado, se distribuyd de la siguiente manera: 78% - Trabajos realizados en las oficinas de
Colombia del referido proveedor (516 horas), y 22% - Trabajos realizados en el Pend (148 horas).

Que lo consignado en dicha declaracion encuentra sustento en las "Hojas de seguimiento a proyectos”, de
fojas 98 a 109, correspondientes a los periodos enero, marzo, julio, octubre y diciembre de 2011, elaboradas
por las trabajadoras (coordinadoras) del citado proveedor®, de fojas 98, 100, 103, 107 y 109, en las que se
da cuenta de las actividades que realizaron en sus visitas al Peri® y el total de horas que demandaron®;
asimismo, de |las facturas y correos electronicos, entre otros, se aprecia que dichas trabajadoras estuvieron
en tales meses en &l pais a fin de realizar diversas actividades a favor de |la recurrente, de fojas 21 a 41,
216 a 227, 274, 275, 303, 307, 308, 314, 332, 341 a 343 y 361,

Que estando a que las actividades empresariales del proveedor realizadas en territorio nacional solo
representaron un aproximado de 22%: del total del servicio acotado correspondiente al afio 2011, porcentaje
que ademas no ha sido cuestionado por la Administracion en la fiscalizacion, debe concluirse que la alicuota
de 30% por la retencion del Impuesto a la Renta de no domiciliados, debe aplicarse solo sobre el 22% del
valor de las facturas acotadas.

Que en tal sentido, corresponde revocar la reselucion apelada a fin de que la Administracidn religuide el
reparo conforme con lo expuesto en los considerandos precedentes.

Que en cuanto al cuestionamiento de la recurrente referido a que en la resolucion apelada se alude
indebidamente a las obligaciones formales establecidas en el inciso f) del articulo 56 de la Ley del Impuesto
a la Renta; cabe sefalar que de |a revision de |la resolucion apelada, de fojas 1349 y vuelta, se aprecia que
si bien la Administracion alude a dicha norma, ello no constituye una adicidn o cambio de fundamento
realizado en la etapa de reclamacién, por lo que no resulta aplicable lo establecido en el articulo 127 del
Cadigo Tributario ni el Glosario de Fallos de este Tribunal, contrariamente a lo sefnalado por la recurrente.

Que no corresponde amparar la aplicacion de los numerales 1 y 2 del articulo 170 del Cadigo Tributario®s,
invocada por la recurrente en virtud de los Informes N°

I Diche inciso &) establece que se considera rentas de fusnle peruana, las onginadas en actividades civiles, comarciales,
empresarnales o de cualquier indole, gue se lleven a cabo en teritorio nacional.

= . 5 ; Io que se condice con lo informado por la recurrente a foja 447,

# Lo gue a su vez se condice con lo indicado en el acta de revision de proyecto de 23 de marzo de 2011, firmado por la
gerente social del proveedor, v el valor de la propuesta de servicio de fojas 95 a 97 y 534,

# También se aprecia de las hojas de seguimiento de los demds periodos, que las actividedes de seguimientos y
planeamiento de estrategia, comité, capacitaciones, coordinaciones se realizd por teleconferencia y otras como revision de
informeas, planos, evaluacidn, recepcidn de documentos, elaboracion de informes, no se da cuenta de desplazamientos ylo
se realizaron a traves del correo electronico.

% El articulo 170 del Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario, aprobado por Decreto Suprema N® 133-2013-EF, dispone
le siguiente: “No procede fa aplicacion de infereses ni sancionas si: 1. Coma producto de fa inferpratacion equivocada de
una nomma, no se hublese pagado monto alguno de la deuda fributaria refacionada con dicha interpretacion hasta la
aclaracion de la misma, y siempre que la norma aclaratoria sefiale expresamente que es de aplicacion el presente numeral.
A tal efecto, la aclaracion podré realizarse mediante Ley o norma de rango similar, Decreto Supremo refrendado por el
ministro de Economia y Finanzas, Resolucion de Superinfendencia o norma de rango similar o Resolucion del Tribunal
Fiscal a gue se reflera el Articuwlo 154, (...)

2. La Administracidn Tributaria haya tenido duplicidad de criferio en la aplicacion de la norma y solo respecto de los hechos
producidos, mientras el criterio anteror estuvo vigente”.
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, asi como las Resoluciones del Tribunal Fiscal N°® 9327 de 14 de mayo de 1974, 07878-A-
2007 y 07957-A-2015; por cuanto en el presente caso no se aprecia gue se hayan configurado los
supuestos establecidos en dichos numerales para la dispensa de intereses y sanciones, mas adn si ge tiene
en cuenta que en el ejercicio acotado (2011) en que se produjeron los hechos materia de analisis, no regia
el criterio del Informe N°® que -segon la recurrente- ampara su posicion referida
a que en el presente caso se configuraria un servicio de asistencia técnica®.

ii. Servicios declarados como asistencia técnica prestados por el proveedor no domiciliado

Que en sus escritos de apelacion y alegatos, de fojas 1446 a 1452 y 1523 a 1527, la recurrente sefala que
el 21 de julio de 2010 suscribid un contrato de consorcio con la empresa . , CUyo
objetivo fue el desarrollo del proyecto inmobiliario denominado “Cuartel San Martin”, y que debido a la
importancia del proyecto e impacto urbanistico que implicaba su ejecucion, contratd a una empresa de
prestigio internacional para su disefio; por lo que el 29 de octubre del mismo afio suscribid un contrato de

servicios con la empresa . [AJN), por medio del cual esta se comprometid a la
conceptualizacion del Plan Maestro de arquitectura para la construccion del citado proyecto. Cita los
Informes M° ] ) , asi como
el Oficio N'

Clue precisa que el entregable del servicio acordado constaba de informes vy planos, lo que califica como
un proyecto definitive de arquitectura, segin lo establecido en la clausula tercera y Anexo | del referido
contrato de servicios; v que, como resultado de dichas obligaciones, AJN entregd informes y mapas en los
que se puede apreciar que la conceptualizacion realizada era definitiva, inclusive, con anterioridad al
acuerdo de 20 de julio de 2011 (fecha del "Agreement for Cuartel San Martin®).

Clue alega gque contrariaments a lo gue sefala la Administracion, el proyecto de arquitectura no puede dejar
de considerarse como definitivo por el hecho que el cliente pueda solicitar al proveedor ajustes al entregable
para su aprobacion, siendo ello parte de un proceso normal y no lo priva de la caracteristica de que en su
conjunto sea considerado como un proyecto definitivo, siendo impensable que un trabajo de arquitectura
por el mero hecho de ser ajustable deje de ser definitivo. Advierte que asumir la postura de la
Administracion, llevaria a la incongruente situacion de que la obligacion tributaria no quede definida al
momento del pago efectuado al no domiciliado, sino que se encuentre condicionada a lo que suceda
posteriormente a su nacimiento, lo cual generaria incertidumbre juridica.

Que agrega que las actividades efectuadas por AJN consistieron en elaborar el Plan Maestro del citado
proyecto, las cuales fueron realizadas en el exterior; y si bien a efectos de que preste correctamente &l
servicio, su personal vino a Perli en dos oportunidades por el lapso de un dia cada una®, la parte esencial
y predominante del servicio se efectud en el exterior y, por tanto, debe otorgarse al integro del importe
pactado el tratamiento que corresponde a aquella parte, toda vez que no se realizaron actividades de
relevancia en Perl.

Clue por su parte, la Administracion sefiala que el servicio contratado corresponde a uno de resultados
(Plan Maestro), habiéndose concretado con la entrega de planos y un informe referido al Proyecto Cuartel
San Martin, el cual requeria ser aprobado por el cliente (recurrente) como requisito previo para continuar
con las siguientes etapas del proyecto; siendo que el costo del mencionado servicio ascendio a USS
300,000,00.

Que refiere que el mencionado Plan Maestro solo constituyd una parte del Proyecto Cuartel San Martin®®,
y que aquel debia sujetarse a un proceso de reajuste para el posterior desarrollo del anteproyecto y los
proyectos basicos y ejecutivos; lo que evidencia que el disefio preliminar (Plan Maestro) se encontraba

“  De otro lado, cabe precisar que los mencionados informes no son vinculantes para este Tribunal, conforme lo establece &l
articulo 94 del Cadigo Tributario,

“ La recurrente indica que el personal del proveedor ingresd al pais segin el siguiente detalle: (1) para realizar la visita al
terreno durante el mes de noviembre de 2010, y (ii) para la entrega formal del Plan Maesiro en el mes de marzo de 2011.

@ Ambas partes sefialan que el mismo califica como megaproyecto, debido a su envergadura, segun foja 884,
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